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„truck2park“ – Implementierte Use Cases

Folgende Use Cases sind für das webbasierte LKW-Parkplatz-Reservierungs-

system „truck2park“ implementiert worden:

▪ Login

▪ Registrierung

▪ Anzeigen und Ändern der Profilinformationen

▪ Erstellen einer Reservierung

▪ Anzeigen Warenkorb

▪ Zahlung

▪ PayPal Konto

▪ Kreditkarte

▪ Anzeigen „Meine Reservierung“ und „Meine Tickets“

▪ Stornieren einer Reservierung (manuell)

▪ Report anzeigen

▪ LKW-Fahrer erreicht den Rastpark

▪ Schnittstelle zu SKIDATA (Übergabe QR-Code)

▪ truck2park App für den Fahrer
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„truck2park“ – Login – Registrierung – Profilinformation

▪ Login

▪ „Passwort vergessen“ Funktion

▪ Registrierung

▪ Eingabe einer Rechnungsadresse möglich
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„truck2park“ – Erstellen einer Reservierung

▪ Reservierung ist für den nächsten Tag zum aktuellen 

Tag möglich

▪ Reservierung auf einem ausgebuchten Autohof ist 

nicht möglich

▪ Reservierung ist 1 Monat im Voraus möglich

▪ Reservierungsdauer: 16, 24, 72 Stunden

▪ Bei Reservierung wird die Buchungsbestätigung und 

Rechnung mit QR-Code an die E-Mail des 

Reservierenden gesendet

▪ Einfahrt mit QR-Code ab 8:00 Uhr des reservierten 

Tages möglich

▪ Reservierung für den reservierten Parkbereich verfällt

um 20:30

▪ Innere Schranke zum reservierten Parkbereich ist 

offen von 20:30 bis 5:00 Uhr

▪ Die Reservierung ist nach 20:30 Uhr für die Parkdauer 

bis 23:59 Uhr des Anreisetages weiterhin gültig

▪ Zwischen 20:30 und 5:00 Uhr kann in den 

Reservierungsbereich eingefahren werden ohne 

Reservierungsgebühr

▪ Die Reservierung ist ab 00:00 des Folgetages zum 

Anreisetag nicht mehr gültig

▪ Verlängerung der Parkdauer muss am  

Kassenautomat erfolgen
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„truck2park“ – Buchen und Zahlen

▪ Der Nutzer muss bestätigen, dass er 

Gewerbetreibender ist und die 

Nutzungsbedingungen akzeptiert

▪ Die externe PayPal Seite wird zur 

Durchführung der Zahlung aufgerufen. 

Zahlung ist möglich über

▪ PayPal Konto

▪ Kreditkarte
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„truck2park“ – Buchungsbestätigung & Rechnung / Stornierung

6

▪ Die Reservierung kann über den 

Stornierungs-Link in der 

Buchungsbestätigung storniert 

werden (manuelle Stornierung)
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„truck2park“ – Meine Reservierungen – Meine Tickets

▪ Der Nutzer kann die Reservierung der E-Mail 

Adresse des Fahrers zuordnen

▪ Der Fahrer kann die ihm zugeordneten 

Reservierungen und QR-Codes mittels der 

truck2park App anzeigen lassen
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„truck2park“ – Fahrer erreicht den Rastpark

▪ Für den LKW-Fahrer wurde über truck2park ein Parkplatz reserviert

▪ Die Reservierung ist für den aktuellen Tag ausgestellt

▪ Der LKW-Fahrer erreicht den Rastpark am aktuellen Tag vor 20:30 Uhr

▪ Der LKW-Fahrer öffnet die truck2park App und erhält die Liste der QR-

Codes. Der LKW-Fahrer öffnet den aktuell gültigen QR-Code mittels der 

truck2park App

Alternativ:

▪ Der LKW-Fahrer nähert sich dem Rastpark und die truck2park App erkennt 

dies mittels der Geofencing Funktion und öffnet den aktuell gültigen QR-

Code automatisch

Alternativ:

▪ Der LKW-Fahrer hat die Buchungsbestätigung und damit den                   

QR-Code ausgedruckt
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„truck2park“ – Fahrer erreicht den Rastpark und zeigt QR-Code
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„truck2park“ – Fahrer erhält ein Ein-/Ausfahrticket und kann einfahren
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„truck2park“ – Fahrer fährt in den servierten Bereich ein
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„truck2park“ – Fahrer erhält am Kassenautomat seine Gutscheine
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„truck2park“ – Fahrer verlässt den Rastpark
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„truck2park“ – Fahrer erreicht den Rastpark

▪ Die Einfahrt mit QR-Code ist ab 8:00 Uhr des reservierten Tages möglich

▪ Die Reservierung für den reservierten Parkbereich verfällt um 20:30

▪ Die innere Schranke zum reservierten Parkbereich ist offen von 20:30 bis 

5:00 Uhr

▪ Die Reservierung ist nach 20:30 Uhr für die Parkdauer bis 23:59 Uhr des 

Anreisetages weiterhin gültig

▪ Zwischen 20:30 und 5:00 Uhr kann in den Reservierungsbereich eingefahren 

werden ohne Reservierungsgebühr

▪ Die Reservierung ist ab 00:00 des Folgetages zum Anreisetag nicht mehr 

gültig. Der Fahrer muss ein „normales Parkticket“ an der Schranke S1 ziehen 

und am Automat die gewünschte Parkdauer bezahlen

▪ Bei Überschreiten der Parkdauer kann mit dem Ausfahrtticket nicht mehr 

ausgefahren werden. Die Verlängerung der Parkdauer muss am 

Kassenautomat erfolgen
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„truck2park“ – Bekannte Funktionserweiterungen

Folgende Funktionserweiterungen sind bereits bekannt und sollen im Laufe des 

Pilotbetriebs noch implementiert werden:

▪ Registrierung

▪ Weitere Rollen (hierarchisch: VEDA - Superuser Autohof - Autohof)

▪ Erstellen einer Reservierung

▪ Der Benutzer erstellt eine Route und die der Route am nächsten 

liegenden Autohöfe werden dargestellt

▪ Automatisches Stornieren einer Reservierung

▪ Report anzeigen

▪ Controlling Berichte
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